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Oggetto: AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI PULIZIE  POST CANTIERE PRESSO ISTITUTI 

SCOLASTICI DI COMPETENZA PROVINCIALE PER IL PERIODO DI 36 MESI 

CIG B0D44FDA31  

 
 

CAPITOLATO PRESTAZIONALE 

 

1. OGGETTO DEL SERVIZIO 

 
La presente lettera d’invito è finalizzata all’affidamento del servizio di esecuzione di pulizie post-cantiere presso 
i seguenti istituti   scolastici e palestre annesse di pertinenza della Provincia di Ferrara: 
 
 Liceo Scientifico 'A. Roiti' Via Leopardi, 64 FERRARA 
 Liceo Scientifico 'A. Roiti' succ. Via Azzo Novello, 2 FERRARA 
 ITC "V. Bachelet" succ. Via Azzo Novello, 4 FERRARA 
 Istituto d'Istruzione Superiore 'Copernico-Carpeggiani' Via Pontegradella, 25 FERRARA 
 Istituto d'Istruzione Superiore 'Copernico-Carpeggiani' sede agg. EX ITIP Via Pacinotti, 30    FERRARA 
 Istituto d'Istruzione Superiore 'G. Monaco di Pomposa' Via Resistenza, 3 CODIGORO - FE 
 Istituto d'Istruzione Superiore "Rita Levi Montalcini" Piazzale degli studenti 4 PORTOMAGGIORE      FE 
 Istituto d'Istruzione Superiore "Remo Brindisi" Via M. M. Boiardo, 10 LIDO ESTENSI - FE 

 
Si evidenzia che l’elenco riportante gli edifici oggetto di potenziali interventi di pulizia, è indicativo ed ha lo 
scopo di essere di aiuto alla valutazione dell’impegno da parte dell’esecutore del servizio ai fini della 
formulazione dell’offerta; non è tassativo: gli ordini di intervento potranno riguardare anche altri plessi scolatici 
di competenza provinciale, per  i quali, previo apposito sopralluogo congiunto, si procederà con le medesime 
modalità di cui al presente capitolato. 
I singoli interventi di pulizia verranno ordinati nell’ambito dei lavori edilizi e di miglioramento e ripristino 
sismico che la Provincia sta effettuando all’interno dei vari plessi scolastici. 
Si evidenzia la possibile contemporaneità di esecuzione dei servizi di pulizia su più edifici, al fine di una 
corretta valutazione da parte dell’operatore economico dell’impegno contrattuale richiesto con il presente 
servizio. 
Dovranno essere rispettate tutte le norme di settore in vigore attinenti ai servizi da espletare ed ogni altra norma 
tecnica specifica ancorché vigente al momento dello svolgimento della prestazione richiesta.  
L’appaltatore dovrà eseguire le prestazioni di cui trattasi mediante l’utilizzo delle proprie attrezzature. 
L’appalto è finanziato con fondi propri dell'Ente e pertanto alla procedura di gara ed al relativo contratto non 
si applicano le specifiche norme derogatorie previste per gli interventi finanziati con il Piano Nazionale di 
Ripresa e Resilienza (PNRR), Piano Nazionale interventi Complementari (PNC)  nonché con altri programmi 
cofinanziati con fondi strutturali europei. 
L’affidamento diretto avverrà ai sensi dell’art 50 c. 1 lett. B) del D.Lgs. 36/2023, utilizzando lo strumento 
della trattativa diretta sulla piattaforma MEPA acquistinretepa di Consip S.p.A. 
Il termine entro il quale l’operatore economico è invitato a formulare l’offerta è indicato sul portale MEPA. 

 
2. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 

Le prestazioni di pulizia post-cantiere da eseguirsi consistono nell’effettuazione di ogni tipo di pulizia    
necessario a rendere i locali che sono stati oggetto di lavori, perfettamente fruibili e/o arredabili: 
A. Pulizia approfondita di pavimentazioni varie (ceramica e linoleum) dell'area di cantiere mediante 

scopatura e asportazione delle polveri con strumenti idonei e lavaggio di ciascuna tipologia di superficie 
con attrezzature, prodotti e tecniche specifiche (è esclusa la rimozione di inerti derivanti dai lavori); 

B. Pulizia e lavaggio radicale di vetri (ove accessibili senza l'uso di scale o piattaforme), infissi, porte, 



 

termosifoni con successiva asciugatura accurata; 
C. Pulizia e spolveratura ad umido degli arredi vari; 
D. Lavaggio accessori bagni. 

 
Verrà comunicata da parte della Stazione Appaltante la disponibilità delle aree e dei luoghi con 10 giorni di 
preavviso, a seguito dei quali l’affidatario dovrà svolgere gli interventi di pulizia in funzione dell’avanzamento 
del cantiere stesso. 
Contestualmente alla richiesta di attivazione del servizio di pulizie, la S.A. fornirà all’appaltatore tutte le 
informazioni necessarie all’esecuzione dell’intervento, mettendo anche a disposizione, a richiesta 
dell’esecutore, le piantine dei locali interessati. 
 

3. IMPORTO DURATA DEL SERVIZIO - SUBAPPALTO 

 
Ai fini del calcolo delle soglie di cui all’art. 14 del D.Lgs. 36/2023, l’importo massimo stimato di appalto è 
pari ad € 89.908,20 comprensivo di qualsiasi forma di eventuali opzioni o rinnovi del contratto esplicitamente 
stabiliti nei documenti di gara (quali eventuali proroga contrattuale di 12 mesi e aumento del quinto d’obbligo, 
come di seguito disciplinati). 
L’importo complessivo presunto posto a base gara, che rappresenta l’importo contrattuale per la durata 

di 36 mesi, è pari ad € 61.262,30 (IVA esclusa) derivante dalla somma dell’importo posto a base d’asta, 

pari ad € 54.762,30, e dagli oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso, pari ad € 6.500,00 stimati sulla 

base di pregresse esperienze relative ad appalti già conclusi dalla Stazione Appaltante. 

La manodopera, ai sensi dell’art 41 c. 13 e 14 D.Lgs. 36/2023, come previsto dal documento denominato 

“Progetto tecnico” relativo alla procedura aperta per la Convenzione Intercent-ER “Servizio di pulizia, 

sanificazione e servizi ausiliari 5”, si stima che incida per il 74,37% sul valore complessivo del servizio 

come di seguito riepilogato nella tabella sottostante: 

 

  
importi a base  
di gara 

incidenza 
manodopera  

incidenza 
oneri 
sicurezza  

% 100% 74,37% 10,60% 

importi in €  
rapportati al valore di  
contratto 36M 61.262,30 € 45.560,77 € 6.500,00 € 

importi in €  
rapportati ai comunali 2,50 € 1,86 € 0,27 € 

importi in €  
rapportati ai prezzi 
unitari extracomunali 2,80 € 2,08 € 0,30 € 

 

La somma di € 61.262,30 rappresenta l’importo di contratto al netto dell’iva e costituisce il limite 

economico che la SA, sommando i vari interventi di pulizia, potrà commissionare nell’arco dei 36 mesi 

di contratto.  

 
Si precisa che l’importo offerto deve intendersi remunerativo del servizio nel suo complesso ivi compresa la 
fornitura dei prodotti e attrezzature necessari per eseguire il servizio stesso. 
Il servizio decorre dalla data di formale consegna del servizio  per la durata di 36 mesi ovvero avrà conclusione 
anticipata ad avvenuto esaurimento dell’importo stanziato dalla Provincia. 
 
Ai sensi dell’art. 120, comma 9, del D.Lgs. n. 36/2023 qualora in corso di esecuzione si renda necessario un 
aumento o una diminuzione delle prestazioni, che si dovessero rendere necessarie per l’ottimizzazione e il 
buon esito dell’appalto fino a concorrenza del quinto dell’importo del contratto, la stazione appaltante può 
imporre all’appaltatore l’esecuzione delle prestazioni alle condizioni originariamente previste. 



 

In corso di esecuzione, qualora ne sorgesse la necessità, potranno essere altresì adottate varianti di cui all’art. 
120 del D. Lgs. 36/2023. I prezzi applicati saranno quelli desunti dall’offerta se già contemplate nelle attività 
oggetto del presente affidamento, ovvero in mancanza si procederà alla formazione di nuovi prezzi, mediante 
apposito verbale secondo l’articolo 120 del D.Lgs. 36/2023. 
Ai sensi del medesimo art. 120 c. 10 D.Lgs. 36/2023 il contratto potrà essere prorogato con medesimi patti e 
condizioni per un massimo di ulteriori 12 mesi. 
Come previsto dall’art. 60 del D.Lgs. 36/2023, a decorrere dalla seconda annualità di contratto è ammessa la 
revisione del corrispettivo qualora, a causa di condizioni sopraggiunte di natura oggettiva, si determini una 
variazione, in aumento o in diminuzione, del costo dei servizi, superiore al cinque per cento dell'importo 
complessivo del contratto. 
Su richiesta dell'Operatore Economico ed a seguito di istruttoria condotta dal RUP le tariffe potranno essere 
aggiornate nella misura dell'ottanta per cento della variazione, in relazione alle prestazioni ancora da eseguire. 
Ai fini del calcolo della variazione dei prezzi, ai sensi dell’art. 60 c. 3 lett. B) del D.Lgs. 36/2023, si utilizza 
l'indice dei prezzi al consumo in misura non superiore alla differenza tra l’indice ISTAT dei prezzi al consumo 
per le famiglie di operai e impiegati, al netto dei tabacchi (c.d. indice FOI), riferito alla data di decorrenza 
iniziale del contratto e quello riferito alla medesima data dell'annualità nella quale viene applicata la revisione. 
In caso di indice negativo la revisione dei prezzi potrà avvenire in diminuzione. 
 
I prezzi unitari a metro quadrato comprensivi di oneri di sicurezza soggetti ad offerta sono i  seguenti: 

 

- Euro 2,50 /mq per fabbricati posti all’interno dei confini comunali del comune di Ferrara; 

- Euro 2,80 /mq per fabbricati posti all’esterno dei confini comunali del comune di Ferrara. 

-  

I prezzi sopra indicati sono da intendersi riferiti ad interventi standard. Per intervento standard si intende il 
servizio di pulizia da rendere in una aula tipo di norma composta da 30 banchi e 30 sedie, 1 cattedra con relativa 
seduta e 2 armadi. 
In caso di interventi da effettuare in ambienti con massiccia presenza di arredi e beni mobili,  il RUP o il 

direttore dell’esecuzione, in sede di ordinativo potrà preventivare un ulteriore compenso per il maggior 

tempo necessario applicando un prezzo orario di euro 17,99/ora/uomo che tiene conto delle tabelle 

ministeriali di cui al Decreto direttoriale n. 52 del 27 settembre 2023 del Ministero del Lavoro e delle 

Politiche Sociali relative al costo medio orario del personale dipendente da imprese esercenti “servizi  di 

pulizia, disinfestazione, servizi integrati/multiservizi”. 

I sopracitati prezzi unitari costituiranno gli elementi che, rapportati alla metratura dell’edificio oggetto degli 
interventi di pulizia, consentirà la quantificazione economica dei vari servizi. 
Il compenso sarà erogato in più soluzioni sulla base delle prestazioni effettivamente eseguite, fino a 

esaurimento dell’importo massimo contrattuale o a scadenza dei 36 mesi decorrenti dalla stipula.  

E’ ammessa la presentazione di fattura anche a seguito del completamento di ogni singolo intervento. 
Tutti i pagamenti avverranno entro 30 giorni dalla presentazione di regolare fattura elettronica, che potrà essere 
emessa solo a seguito di positiva verifica di conformità del servizio da parte del RUP o del direttore 
dell’esecuzione. 
Le fatture dovranno essere emesse con gli estremi della banca, del relativo codice IBAN, nonché del Codice 
Identificativo della Gara (CIG) relativi al presente appalto. 
Codice Provincia di Ferrara per fatturazione elettronica: UFWK05 

 
4. TEMPI E MODALITA’ DI ATTUAZIONE DEL SERVIZIO 

 
I singoli servizi di pulizia di cui al presente capitolato dovranno essere attivati entro il termine massimo di 
giorni dieci dalla richiesta trasmessa dal Servizio Interventi straordinari e Antisismica via PEC o via e-mail al 
referente operativo indicato dalla ditta. 
La ditta si impegna per ogni singolo servizio ad effettuare la pulizia di minimo 300/mq al giorno, salvo  diverso 
accordo con il predetto Ufficio. 
Per l’espletamento dei servizi, anche in ragione del rispetto della tempistica sopra specificata, dovrà  essere 
impiegato un numero di addetti adeguato e dotato di ogni mezzo ritenuto utile per l’esecuzione a perfetta regola 
d’arte delle pulizie richieste. 
 
Le modalità di esecuzione del servizio dovranno ottemperare le prescrizioni indicate nei CAM (Criteri 
Ambientali Minimi per i servizi di pulizia e sanificazione di edifici e ambienti ad uso civile, sanitario e per i 
prodotti detergenti) adottati con Decreto 29 gennaio 2021 del Ministero dell’ambiente. 



 

Tutti i materiali di consumo e gli attrezzi occorrenti per la pulizia (cere, detersivi, panni, strofinacci, scope, 
sacchi della spazzatura, materiale vario a perdere, ecc.) saranno forniti dall'impresa aggiudicataria. I prodotti 
chimici che saranno impiegati per l’esecuzione dei servizi di pulizia dovranno essere conformi ai requisiti di 
sicurezza prescritti dalla legge e alle norme vigenti in materia. Gli stessi dovranno essere usati con le cautele 
e le protezioni antinfortunistiche prescritte dalle citare norme in modo da non causare danni a chi le impiega, 
a terzi ed alle cose. 
Su richiesta dell’Amministrazione, prima di iniziare l’esecuzione del contratto dovrà essere fornita, per ognuno 
dei prodotti chimici che si intenderà impiegare, la prescritta “scheda di sicurezza” a norma di legge. 
L'impresa aggiudicataria potrà utilizzare esclusivamente prodotti conformi ai CAM: 
I prodotti chimici di risulta dall’effettuazione delle varie attività dovranno essere smaltiti direttamente 
dall’appaltatore in funzione della potenzialità inquinante ed in conformità delle leggi vigenti in materia. 
L’eventuale costo di smaltimento è a totale carico dell’aggiudicatario. 

 
I servizi dovranno altresì rispettare ed agevolare il più possibile le attività eventualmente svolte all’interno dei 
locali oggetto delle pulizie. 
 
Il subappalto è disciplinato dall’art 119 del D.Lgs. 36/2023. Il concorrente, per poter essere successivamente 
autorizzato, deve indicare in sede di caricamento dell’offerta sulla piattaforma le attività che intende 
subappaltare. L’aggiudicatario dovrà comunque eseguire in proprio la quota maggioritaria del servizio. 
Non si configurano come attività affidate in subappalto quelle di cui all’art. 119, comma 3, del Codice. 
 
Ai sensi dell’art 119 c. 1 del D.Lgs. 36/2023, è vietata la cessione, anche parziale, del contratto. 
 
Sarà richiesta la presentazione della cauzione definitiva nella misura del 5% dell'importo contrattuale ai sensi 
dell’art. 53 comma 4 del D.Lgs. 36/2023. 
 
L’affidatario dovrà altresì essere coperto da idonea polizza assicurativa di responsabilità civile con congruo 
massimale a copertura di eventuali danni arrecati a terzi o perdite cagionate in occasione dell’espletamento del 
servizio affidato. In caso di danni arrecati alla Provincia committente, il risarcimento potrà anche essere 
trattenuto dai crediti dell’affidatario qualora sufficienti, fatto salvo il diritto della Provincia di procedere per il 
recupero di qualsiasi ulteriore danno. 

 
5. MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA 

 
Oltre al possesso dei requisiti di ordine generale ex artt. 94-98 del D.Lgs. 36/2023, l’offerente dovrà indicare 
altresì i propri costi della manodopera e gli oneri aziendali per l’adempimento delle disposizioni in materia di 
salute e sicurezza sui luoghi di lavoro inclusi nel ribasso offerto.  
L’Ente si riserva la facoltà di valutare la congruità dell’offerta che, in base ad elementi specifici, appaia 
anormalmente bassa. 
 
Documentazione richiesta: 

A. Documentazione Amministrativa: 

- Dichiarazione cumulativa ai fini della partecipazione 
- Modello DGUE 
- Modulo tracciabilità flussi finanziari 
- Dichiarazione titolare effettivo 
- Dichiarazione di assenza conflitto di interesse 
- Lettera di invito e relativi allegati sottoscritti digitalmente per accettazione. 
 
B. Offerta economica: L’offerta economica predisposta automaticamente dal sistema dovrà essere espressa 
caricando un ribasso percentuale unico sui prezzi a metro quadro indicati all’art 3 della presente lettera di 
invito. 
Dovrà essere altresì compilato l’apposito modello per l’indicazione dei costi di manodopera e di 

sicurezza aziendali. 
 

Contratto Collettivo Nazionale applicabile: “CCNL per il personale dipendente da imprese esercenti 

servizi di pulizia, disinfestazione e servizi integrati/multiservizi” 

L’aggiudicatario sarà tenuto a garantire l’applicazione del contratto collettivo nazionale e territoriale (o dei 



 

contratti collettivi nazionali e territoriali di settore), oppure un altro contratto che garantisca le stesse tutele 
economiche e normative per i propri lavoratori e per quelli in subappalto (vedi art. 102, art. 11 D.Lgs. 36/2023). 
 
Costi della manodopera: 

Ai sensi dell’art. 41 comma 14 del Codice i costi della manodopera sopra indicati non sono ribassabili. Resta 
la possibilità per l’operatore economico di dimostrare in sede di verifica di congruità dell’offerta che il ribasso 
complessivo dell’importo deriva da una più efficiente organizzazione aziendale o da sgravi contributivi. 
 

Sarà messo a disposizione un modello per l’indicazione dei costi di manodopera e di sicurezza aziendali, 
ai sensi dell’art 41 c. 13 e 14 del D.Lgs. 36/2023, da caricare sulla piattaforma a pena di esclusione. 

 
Non sono ammesse offerte al rialzo. 
 
La stazione appaltante potrà valutare la congruità dell’offerta che, in base ad elementi specifici, appaia 
anormalmente bassa. 
 
L’affidamento avverrà, ai sensi dell’art. 50, comma 1, lettera b) del D.Lgs. n. 36/2023, previa indagine di 
mercato eseguita tramite MEPA con lo strumento della Richiesta d’Offerta. 
 
L’aggiudicazione avverrà sulla base del minor prezzo offerto. 
 
L’offerta è ad ogni effetto incondizionata, vincolante ed irrevocabile per un periodo di 180 giorni naturali e 
consecutivi decorrenti dal termine ultimo di presentazione delle offerte. 
Il contratto sarà stipulato “a misura” con applicazione del ribasso unico offerto, a tutti i prezzi del listino 

posto a base d’offerta. 

Il termine entro il quale formulare le offerte è indicato nel portale MEPA. 
 
Non è prevista la redazione del DUVRI ai sensi dell'art. 26 commi 3 e 3-bis, del D.Lgs.81/2008 ed s.m.i. in 
quanto le prestazioni oggetto di contratto saranno svolte in edifici scolastici con presenza di cantieri edili e 
pertanto si farà riferimento al Piano di Sicurezza e Coordinamento con apposito verbale di coordinamento 
redatto congiuntamente con il coordinatore della sicurezza CSE.  
L’affidatario dovrà trasmettere il POS per le prestazioni oggetto di incarico. 

 
6. CHIARIMENTI E INFORMAZIONI INERENTI ALLA PROCEDURA 

 
Il Responsabile Unico del Progetto è l’Ing. Angela Ugatti. 
Per informazioni tecniche contattare il Servizio Interventi straordinari e Antisismica, tel. 0532/299481- 
0532/299429 
Per informazioni amministrative relative alla procedura MePA contattare il Servizio Unico Acquisti tel. 
0532/299425- 35 

 
7. RISERVA DELL’AMMINISTRAZIONE NELL’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO 

 
L’offerta non vincola l’Ente, il quale si riserva, in sede di autotutela, di modificare, sospendere o revocare 
l’affidamento del servizio, o non procedere al perfezionamento dello stesso, a causa di impedimenti 
sopravvenuti o per diversa valutazione dell’interesse pubblico o per offerta ritenuta inadeguata. 

 
8. ONERI FISCALI E SPESE CONTRATTUALI 

 
Il contratto viene stipulato nella forma della scrittura privata con firma digitale sulla piattaforma MEPA  di 
Consip. Sono a carico del fornitore tutti gli oneri anche tributari e le spese contrattuali relative al contratto, ad 
eccezione di quelle che fanno carico alla Provincia di Ferrara per legge. 
 
Si ricorda che, ai sensi dell’art. 18 c. 10 D.Lgs. 36/2023 e dell’allegato I.4 allo stesso, l’aggiudicatario è tenuto 
al versamento all’Agenzia delle Entrate dell’imposta di bollo forfettaria di € 40,00 con indicazione degli 
estremi del “documento di stipula” cui si riferisce (Estremi del CIG e n. di procedura). 
Con provvedimento del direttore dell’Agenzia delle entrate n. 240013 del 28 giugno 2023 è stato previsto, al 
punto 2.1, che per i procedimenti avviati a decorrere dal 1° luglio 2023 l’imposta di bollo in parola è versata, 



 

con modalità telematiche, utilizzando il modello “F24 Versamenti con elementi identificativi” (F24 ELIDE). 
Come disciplinato dalla risoluzione 37/E del 28 giugno 2023 dell’Agenzia delle Entrate, il codice tributo da 
utilizzare è il n. “1573”.  

 
9. PENALI 

 

Nel caso di ritardo rispetto ai termini e alle scadenze previste o di mancato rispetto delle obbligazioni previste 
nella presente lettera di invito, per cause imputabili all’affidatario, salvo diversa valutazione effettuata dalla 
Provincia, sarà applicata per ogni giorno di ritardo o inadempimento, la penale dell’uno per mille 
dell’ammontare netto contrattuale, come previsto dall’art 126 del D.Lgs. 36/2023. La penale verrà detratta 
dalla prima fattura utile. 
Le modalità di contestazione ed accertamento propedeutiche all’applicazione delle penali, così come definite 
nel presente articolo, saranno gestite come segue: la penale potrà essere applicata previa contestazione scritta 
dell’addebito inviata tramite PEC; saranno valutate le controdeduzioni addotte dal fornitore e da questi 
comunicate alla Provincia nel termine massimo di 15 giorni naturali consecutivi dal ricevimento della 
contestazione; in assenza di controdeduzioni entro il termine sopra indicato le penali e le contestazioni espresse 
dalla Provincia si intenderanno accettate. Le penali saranno applicate a valere sui crediti della ditta derivanti 
dal presente contratto qualora capienti. 
In caso di grave e reiterato inadempimento delle obbligazioni contrattuali o grave e reiterato ritardo 
nell’attivazione dei servizi, il RUP potrà risolvere il rapporto contrattuale. 
 

10.  TRATTAMENTO DEI DATI 

 

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo n. 679/2016, la Provincia di Ferrara, in merito all’utilizzo dei 
dati personali, per la procedura in oggetto, informa che: 
Il Titolare del trattamento dei dati personali di cui alla presente Informativa è la Provincia di Ferrara, con sede 
in Largo Castello 1 - 44121 Ferrara - P.E.C. provincia.ferrara@cert.provincia.fe.it - tel. 0532/299111. 
Il Responsabile della protezione dei dati è la Società Lepida S.C.p.A. (segreteria@pec.lepida.it). 
Il trattamento dei dati avverrà nel rispetto dei principi e di quanto disposto dal Regolamento europeo n. 
679/2016 entrato in vigore il 25/05/2018. 
I dati personali sono trattati da personale interno ed esterno autorizzato al trattamento, a cui sono impartite 
idonee istruzioni in ordine a misure, accorgimenti, modus operandi, tutti volti alla concreta tutela dei dati 
personali, in ottemperanza al “Modello organizzativo in materia dei dati personali” approvato dalla Provincia 
di Ferrara con Decreto del Presidente n. 55 del 13 giugno 2018. 
I dati richiesti sono raccolti al fine dello svolgimento della gara e dell’aggiudicazione di che trattasi e le 
modalità di trattamento ineriscono alla verifica dell’idoneità alla partecipazione dei concorrenti. 
Gli interessati al trattamento dei dati personali hanno diritto, fatta salva l’esistenza di motivi legittimi da parte 
del Titolare: 
- di accesso ai dati personali; 
- di ottenere la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che li riguardano; 
- di opporsi al trattamento; 
- di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali. 
A tal fine possono rivolgersi al Titolare del trattamento Provincia di Ferrara e al Responsabile della protezione 
dei dati. 
Il trattamento dei dati potrà essere effettuato sia manualmente, sia attraverso l’ausilio di mezzi elettronici. I 
dati possono essere comunicati a soggetti terzi, pubblici e privati, in ottemperanza a obblighi di legge o di 
regolamento. 
I dati raccolti possono essere altresì trattati da soggetti esterni, cui la Provincia affida servizi inerenti alla 
finalità indicata. In tal caso i soggetti stessi sono individuati come Responsabili esterni che assicurano livelli 
di capacità ed affidabilità tali da garantire il rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento di dati 
personali, compresa la sicurezza dei dati. 
I dati saranno conservati presso gli Uffici che hanno raccolto il dato stesso fino al perseguimento della finalità 
sopra menzionata. 
Saranno successivamente trattati ai sensi della normativa vigente in materia di archiviazione e conservazione 
dei documenti. 
 

11.  CLAUSOLE RISOLUTIVE 

 



 

L’inosservanza grave e reiterata delle clausole e delle condizioni riportate nella presente lettera di invito dà 
diritto alla Provincia, previa diffida ad adempiere, di procedere alla risoluzione in danno del contratto di 
appalto. 
Si procederà altresì, alla risoluzione del contratto nel caso di accertati inadempimenti anche parziali che 
possano causare intralcio al normale espletamento del servizio. 
È fatta comunque salva la facoltà per la Provincia di risolvere il contratto anche per le altre cause ammesse 
dalla legge. 
La Provincia, in considerazione dei continui processi di riordino istituzionale, si riserva inoltre di recedere 
unilateralmente dal contratto di servizio qualora il nuovo assetto organizzativo dell’ente faccia venir meno 
l’esigenza per l’Ente stesso del servizio in oggetto, con preavviso di almeno un mese e previo pagamento delle 
sole somme dovute in relazione alle prestazioni già effettuate. 
 

12.  PANTOUFLAGE – REVOLVING DOORS E CODICE DI COMPORTAMENTO 
 

a) Codice di comportamento  
Ai sensi del combinato disposto degli artt. 2, comma 3, del D.P.R. n. 62 del 2013 “Regolamento recante codice 
di comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 
165” e dell’art. 2 del Codice di comportamento della Provincia di Ferrara, come da ultimo adottato con decreto 
del Presidente n. 152 del 20/12/2023, l’appaltatore si impegna, pena la risoluzione del rapporto con l'Ente, al 
rispetto degli obblighi di condotta previsti dai sopraccitati codici, per quanto compatibili, codici che, pur non 
materialmente allegati, sono disponibili sul sito istituzionale dell’Ente nella Sezione “Statuto e Regolamenti”. 
b) Pantouflage – Revolving doors 
Ai sensi dell’art. 53, comma 16-ter del D.Lgs. n. 165/2001, è fatto divieto all’appaltatore di assumere a qualsiasi 
titolo (mediante qualsiasi tipologia contrattuale, di lavoro subordinato o autonomo) o di conferire incarichi a 
ex dipendenti o ex incaricati della Provincia di Ferrara che negli ultimi tre anni di servizio (o incarico) abbiano 
esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto dell’Ente nei confronti dell’appaltatore medesimo, per i tre 
anni successivi alla cessazione del rapporto di detti soggetti con la Provincia di Ferrara. La violazione del 
divieto comporta la nullità del contratto concluso o dell’incarico conferito e il divieto di contrattare con la 
pubblica amministrazione per i successivi tre anni con obbligo di restituzione dei compensi eventualmente 
percepiti e accertati ad essi riferiti. 
c) Segreto d’ufficio 
Il soggetto affidatario e gli operatori che svolgeranno il servizio sono tenuti all'osservanza del segreto d'ufficio 
sul contenuto degli atti e dei documenti nonché sui fatti e sulle notizie di qualunque tipo di cui siano venuti a 
conoscenza in occasione dello svolgimento del contratto. Il soggetto affidatario è tenuto a dare istruzione al 
proprio personale affinché tutte le informazioni acquisite in occasione dello svolgimento del servizio vengano 
considerate riservate e come tali vengano trattate. 
In caso di accertata violazione del presente articolo la stazione appaltante si riserva di agire giudizialmente 
contro i responsabili nelle opportune sedi civili e penali 

 
13.  CONTROVERSIE E FORO COMPETENTE 

 
Per quanto non disciplinato nella presente lettera d’invito, si richiama quanto stabilito dalle norme speciali in 
materia.  
Qualsiasi controversia in merito all’interpretazione, esecuzione, validità o efficacia del contratto ed eventuali 
controversie che dovessero insorgere durante lo svolgimento del presente appalto tra l’aggiudicatario e la 
Provincia, non componibili in via amichevole, saranno devolute all’autorità giudiziaria competente presso il 
Foro di Ferrara. Non è ammesso il ricorso all’arbitrato. 
 

14.  TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZIARI 

 

L’appaltatore si assume l’obbligo di tracciabilità dei flussi finanziari, come previsto dall’art. 3, comma 8, della 
legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modificazioni ed integrazioni. Il presente contratto si intende 
pertanto espressamente risolto qualora le transazioni riguardanti il contratto medesimo, non vengano eseguite 
in conformità a quanto stabilito dall’art. 3 della Legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modificazioni e 
integrazioni. 
Il mancato utilizzo del bonifico bancario o postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena 
tracciabilità delle operazioni finanziarie relative al presente contratto determinerà la risoluzione di diritto del 
contratto stesso. 



 

L’appaltatore si obbliga inoltre ad inserire o a far inserire, a pena di nullità assoluta, nei contratti sottoscritti 
con i subappaltatori o subcontraenti della filiera delle imprese interessate all’appalto oggetto del presente 
contratto, un’apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi di tracciabilità dei flussi 
finanziari di cui all’art. 3 della Legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modificazioni e integrazioni.  
L'espressione “filiera delle imprese” si intende riferita ai subappalti come definiti dall'articolo 119 del decreto 
legislativo 36/2023, nonché ai subcontratti stipulati per l'esecuzione, anche non esclusiva, del contratto. 
L'appaltatore, il subappaltatore o il subcontraente che abbiano notizia dell'inadempimento della propria 
controparte ai citati obblighi di tracciabilità finanziaria si impegnano a darne immediata comunicazione alla 
stazione appaltante ed alla Prefettura-Ufficio Territoriale del Governo di Ferrara. 
Ai sensi e per gli effetti della legge 13 agosto 2010, n. 136, l’impresa appaltatrice dovrà comunicare gli estremi 
del conto corrente dedicato alle commesse pubbliche e le generalità dei soggetti delegati ad operare sullo 
stesso. 
L’appaltatore si obbliga a comunicare alla Stazione Appaltante ogni modifica che possa successivamente 
intervenire relativamente ai dati trasmessi. Tale comunicazione deve essere inviata all’Ente appaltante entro 7 
giorni dall’accensione o modifica di c/c dedicati o dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie 
relative a commesse pubbliche. L’omessa, tardiva o incompleta comunicazione dei suddetti elementi 
informativi comporta l’applicazione, da parte della Prefettura –UTG competente, della sanzione prevista 
dall’art. 6, comma 4 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e successive modificazioni e integrazioni. 
Per quanto riguarda la cessione di credito, ai sensi della Determinazione dell’Autorità n. 10/2010, anche i 
cessionari dei crediti sono tenuti ad indicare il CIG e ad anticipare i pagamenti all’appaltatore mediante 
bonifico bancario o postale sui conti correnti dedicati. La normativa sulla tracciabilità si applica pertanto anche 
ai movimenti finanziari relativi ai crediti ceduti, quindi tra stazione appaltante e cessionario, il quale deve 
conseguentemente utilizzare un conto corrente dedicato. 
Per quanto riguarda i raggruppamenti temporanei di imprese, sempre ai sensi della Determinazione 
dell’Autorità n. 10/2010, ciascun componente del raggruppamento è tenuto ad osservare, in proprio e nei 
rapporti con eventuali subcontraenti, gli obblighi derivanti dalla legge n. 136/2010, anche al fine di non 
interrompere la concatenazione di flussi tracciati tra stazione appaltante e singoli subcontraenti. 
Pertanto, la mandataria capogruppo dovrà rispettare nei pagamenti effettuati verso le mandanti le clausole di 
tracciabilità che andranno, altresì, inserite nel contratto di mandato. Le medesime considerazioni valgono in 
relazione ai consorzi ordinari di concorrenti di cui all’articolo 48 del Codice dei contratti. 
 

15.  DISPOSIZIONI FINALI 

 
La presente lettera di invito dovrà essere restituita firmata in segno di piena accettazione di tutte le clausole, 
contestualmente alla presentazione dell’offerta sulla piattaforma di CONSIP. 
La sottoscrizione del contratto da parte della ditta aggiudicataria equivale a dichiarazione di perfetta 
conoscenza e incondizionata accettazione delle clausole contenute nella presente, compresi gli allegati, nonché 
alla completa accettazione di tutte le norme che regolano il presente appalto. 


